	Отдел образования

Управление образования

Исполнительного комитета 

муниципального образования

города Казани

по Советскому району
420073, ул. Шуртыгина, 1
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	Казан шәһәре муниципаль

берәмлеге башкарма комитеты
Мәгариф идарәсенең

Совет районы
Мәгариф бүлеге

420073, Шуртыгина ур., 1

Тел. /факс: 272-03-51,272-32-91



№    881  
 «  15  »   ноября   2010 г.

Руководителям общеобразовательных учреждений района: 
СОШ №№ 72, 144, 171, 15,  22,  58,  79,  84,  86,  101,  110,  111,  124,  141,  156,  161,  166,  167,  169,  174,  175;   Гимназии №№   8, 11, 20, 90, 93, 125, 126, 140;   Лицеи №№  121, 149, 159
Уважаемые коллеги!

Письмо обращено к руководителям 12-и общеобразовательных учреждений, (СОШ №№  72,  144,  171, Гимназии №№  8,  20,  90,  125,  126,  140, Лицеи №№ 121(ЦО №178), 149, 159), получивших ноутбуки для преподавателей в ходе реализации первого этапа программы «Компьютер-учителю»,  а также к руководителям 20-и учреждений, включенных во второй этап реализации проекта, в которых на настоящий момент проводятся работы по подключению (СОШ №№  15,  22,  58,  79,  84,  86,  101,  110,  111,  124,  141,  156,  161,  166,  167,  169,  174,  175,  Гимназии №№  11, 93).

Прошу Вас обеспечить круглосуточную работу оборудования Wi-Fi и оборудования подключения к Государственной интегрированной сети телекоммуникаций Республики Татарстан (модемы и свитчи). Данное оборудование изначально сертифицировано производителем для работы в круглосуточном режиме. В случае частых отключений устройств возможны перебои в работе сети Интернет в учреждении (в том числе со стационарных компьютеров).
В случае возникновения проблем с доступа к сети Интернет(в том числе по WiFi), необходимо обращаться по телефону службы поддержки ЦИТ РТ: 231-77-00. Кроме того, советую Вам направлять Ваши обращения по той или иной проблеме, не решаемой при устном обращении, в письменном виде (от имени директора учреждения) на имя генерального директора ЦИТ РТ Валиуллина А.А. (или генерального директора ГУП ЦИТ РТ Камалетдиновой Т.С.) по факсу  231-77-18 или отнести в приемную ЦИТ РТ (Петербургская, 52, стекляное здание, 4 этаж). Данные обращения регистрируются ответ на них даётся в обязательном порядке.
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	В.Н. Нуреева


Исп. А.И. Юсупов

Тел. 246-26-07
