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№  90

 «  21  »   февраля   2012 г.

Руководителям образовательных учреждений района
Об информировании руководителей ОУ района по итогам совещания в ЦИТ РТ 21.02.2012г. и направлении статистических данных по работе в ИС «Электронное образование в РТ» и использования автономного модуля журнала за период с 13.02.2012 по 19.02.2012 года
Уважаемые руководители!
1. По итогам совещания в ЦИТ РТ 21.02.2012 года, довожу до Вас информацию (особое внимание обратите на п.1.4):
1.1. В целях изучения уровня подготовки руководителей общеобразовательных учреждений к работе в информационной системе «Электронное образование в Республике Татарстан», в период с 12 по 17 марта 2012 года будет организовано очное онлайн тестирование инфокоммуникационной компетенции директоров школ на базе одной из школ района. Тесты размещены в информационной системе «Электронное образование в Республике Татарстан»/ Личный кабинет/ Мои документы/ ИТ-компетенция. Персональные результаты тестирования не будут разглашаться. Статистические данные тестирования будут использованы для подготовки программы обучения руководителей общеобразовательных учреждений Республики Татарстан. Точную дату, время и место проведения Отдел образования сообщит дополнительно. На тестирование отводится не более 30 минут.
1.2. На республиканском уровне было принято решение о присоединении Республики Татарстан к Общероссийскому проекту «Школа цифрового века». В течение двух недель на электронные адреса школ придёт ключ доступа к системе. Материалы, предоставляемые в рамках проекта: 21 электронный предметно-методический журнал по всем учебным дисциплинам и направлениям школьной жизни. К каждому номеру — электронное приложение для практического использования (презентации, раздаточные материалы, образовательное видео). Периодичность — ежемесячно. Бесплатно для любого числа педагогов всех ООУ Республики Татарстан.
Для использования ресурсов педагогами общеобразовательного учреждения, необходимо будет указать количество пользователей системы (учителя школы) и выдать каждому аутенификационные данные для входа, созданные на основании ключа доступа, выдаваемого на школу, непосредственно в личном кабинете школы http://digital.1september.ru/request-static 
Если школа на 1 сентября 2011 года уже участвует в проекте и самостоятельно заплатила орг. взнос(4000руб.), необходимо связаться по электронному адресу so@1september.ru (Островский Сергей Львович). Школе будут предоставлены любые другие услуги на портале www.1september.ru в размере орг.взноса. 
1.3. В связи с повторением случаев размещения детьми на официальных страницах учреждений образования на портале «Электронное образование в РТ» текстов, содержащих нецензурные выражения (по логину/паролю администратора сайта учреждения), а также произвольного выставления оценок самими детьми (по логину/паролю учителя), прошу Вас провести соответствующую работу с педагогическим коллективом Вашего учреждения. Необходимо довести до каждого педагога вопросы о сохранности личных аутенификационных данных системы «Электронное образование в РТ» и невозможности их передачи другому лицу. При подобных случаях, ЦИТ РТ намерен привлекать к административной ответственности родителей. А также учителя или системного администратора, под чьим логином были произведены недопустимые действия. Каждое действие в системе фиксируется на аттестованных log-серверах ЦИТ РТ. Поэтому, данные о действиях пользователей в системе, полученные с этих серверов, могут приниматься в том числе судом в качестве доказательной базы.
1.4. ВАЖНО!!! В связи с предстоящими возможными отключениями сети Интернет, необходимо довести до всех педагогов, которые будут пользоваться Автономным модулем следующую информацию: Не позднее 24.02.2012 года необходимо войти в автономный модуль и нажатием кнопки «Обновить» синхронизировать данные модуля и сервера. Затем, при работе исключительно в модуле, выставлять оценки в период до 6-7.03.2012 года. Не позднее 07.03.2012 года 23:59 подключить ноутбук к сети Интернет и нажатием кнопки «Обновить», выгрузить данные на сервер. Важно!!! Если при вышеназванной операции, появится сообщение о необходимости ПОЛНОГО обновления данных автономного модуля, НЕОБХОДИМО ОТКАЗАТЬ (нажать «Нет»). Эта ситуация ошибочна, и в этом случае пустые данные с сервера заменят собой данные с оценками в модуле. В этом случае, необходимо самостоятельно зайти на сайт системы и вручную выставить оценки за весь период (до07.03.2012 23:59). Если автономный модуль не выдает сообщение о необходимости полного обновления данных, то в этом случае можно обновляться, оценки будут выгружены на сервер.
2. Направляю Вам статистические данные с 13.02.2012 по 19.02.2012 года по работе с ИС «Электронное образование в Республике Татарстан» (доступа к системе и смс-рассылок) для организации соответствующей работы по образовательному учреждению (Приложение в электронном виде). 
3. Направляю Вам статистические данные с 13.02.2012 по 19.02.2012 года по работе с ИС «Электронное образование в Республике Татарстан» (установка и использования автономного модуля ведения классного журнала) для организации соответствующей работы по образовательному учреждению (Приложение в электронном виде).

4. Необходимо завершить работу по перемещению всех неиспользуемых в настоящее время логинов учителей/учеников в системную папку «Бывшие пользователи» (посредством системной функции «Заблокировать»). Это необходимо для более корректного отображения статистики, предоставляемой ЦИТ РТ. Подробная инструкция по перемещению пользователей и создание системной папки «Бывшие пользователи» представлена в полученном Вами ранее в письме ОО Советского района № 39 от 24.01.2012 «О направлении статистических данных по работе в ИС «Электронное образование в РТ» и использования автономного модуля журнала за период с 16.01.2012 по 22.01.2012 года и ряда обновлений системы с 20.01.2012 года». Постоянная ссылка на письмо  http://sovedu.ru/load/46-1-0-594
5. Обращаю Ваше внимание на то, что, по большинству учреждений (за исключением: СОШ №108(71%), Гимназии №125(61%), СОШ №161(56%), Гимназии № 140 (53%), СОШ №101(50%), СОШ №156(48%), Лицея №159(46%), СОШ №169(45%), СОШ №124(44%), СОШ №79(42%),  Татарской гимназии № 11(42%), Гимназии №93(42%), ПРОГИМНАЗИИ №29(38%), СОШ №15(38%)),низкий процент подписки родителей на СМС-рассылки оценок. На данном этапе низким считается процент  менее 35%. Минимальное требование МОиН РТ – не менее 65% подписки на смс-рассылки по учреждению. Необходимо еженедельно контролировать проведение работы по оповещению родителей классными руководителями. Данная услуга абсолютно бесплатна для родителей, вне зависимости от используемого ими оператора сотовой связи и тарифного плана. Настройки подписки на приём СМС-сообщений находятся в личном кабинете родителей (инструкцию можно просмотреть по ссылке http://bz.edu.tatar.ru/?p=265). 
6. Напоминаю Вам, что в случае возникновения проблем при работе с компонентами ИС  «Электронное образование в РТ»: «Электронный журнал» и «Электронный дневник», ответственному лицу по учреждению необходимо обращаться по телефону службы поддержки ЦИТ РТ по системе «Электронное образование»:    264-73-37 (с 9.00 до 20.00, обязательно фиксировать номер заявки).  Ответственные сотрудники ЦИТ РТ: Мартынова Анна Алексеевна (сайты и профили), тел. (843) 570-54-42, Anna.Martynova@tatar.ru, Торова Тамара Николаевна (эл.расписание и профили) (843) 264-72-73, Tamara.Torova@tatar.ru. 
Также можно воспользоваться формой «ТЕХПОДДЕРЖКА» в разделе «Помощь». Сообщения, отправленные посредством данной формы рассматриваются службой технической поддержки в приоритетном порядке.
7. В случае возникновения проблем с доступа к сети Интернет (в том числе по Wi-Fi), ответственному лицу по учреждению обращаться по телефону службы поддержки ЦИТ РТ: 231-77-00 (фиксировать номер заявки). Кроме того, можно направлять Ваши обращения по той или иной проблеме, не решаемой при устном обращении более 10-14 дней, в письменном виде (от имени директора, на бланке учреждения) на имя генерального директора ГУ ЦИТ РТ Валиуллина А.А. по автоматическому факсу  231-77-18 
Приложение в электронном виде: 
1. Файл в формате Excel-2007 (Статистика-13-02-19-02-2012.xlsx)
2. Файл в формате Excel-2007 (Авт-модуль-13-02-19-02-2012.xlsx)
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